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s Politica SUN CERT privind competenta personalului

1. REFERENTIALE

SR EN ISO/CEI 17021-1:2015 - Evaluarea conformitatii. Cerinte pentru organisme care efectueaza audit si certificare
ale sistemelor de management Partea 1: Cerinte

SR EN ISO/IEC 17021-2:2019 — Evaluarea conformitatii. Cerinte pentru organisme care efectueaza audit si
certificare ale sistemelor de management Partea 2: Cerinte de competenta pentru auditarea si certificarea sistemelor
de management de mediu

SR EN ISO/IEC 17021-3:2019 — Evaluarea conformitatii. Cerinte pentru organisme care efectueaza audit si
certificare ale sistemelor de management Partea 3: Cerinte de competenta pentru auditarea si certificarea sistemelor
de management al calitatii

SR ISO/IEC TS 17021-10:2018 - Evaluarea conformitatii. Cerinte pentru organisme care efectueaza audit si
certificare ale sistemelor de management Partea 10: Cerinte de competenta pentru auditarea si certificarea sistemelor
de management al sanatatii si securitatii in munca

SR ISO/IEC TS 17021-9:2017 - Evaluarea conformitatii. Cerinte pentru organisme care efectueaza audit si certificare
ale sistemelor de management Partea 9: Cerinte de competenta pentru auditarea si certificarea sistemelor de
management anti-mita

SR ISO 22003-1:2022 - Siguranta alimentelor. Partea 1: Cerinte pentru organismele care efectueaza audit si
certificare a sistemelor de management al sigurantei alimentelor

EN ISO/IEC 27006-1:2024 - Securitatea informatiei, securitatea cibernetica si protectia vietii private — Cerinte
pentru organismele care oferd audit si certificare a sistemului de management al securitétii informatiei. Partea 1:
Cerinte generale

SR I1SO 50003:2021 - Sisteme de management al energiei. Cerinte pentru organismele care efectueaza auditul si
certificarea sistemelor de management al energiei

2. SCOP
Asigurarea unui personal competent in evaluarea conformitatii si luarea deciziei cu privire la certificare in
vederea obtinerii increderii partilor interesate in obiectivitatea si impartialitatea procesului de certificare.

3. POLITICA
SUN CERT dispune pentru activitatile de certificare de personal tehnic competent, evaluat in baza criteriilor
stabilite in referentiale si a cerintelor Organismului National de Acreditare RENAR.

Managementul de varf al SUN CERT a stabilit prin proceduri specifice, cerinte pentru recrutarea, selectia,
aprobarea, si instruirea personalului, precum si pentru monitorizarea continua a performantelor si a respectarii
conditiilor de impartialitate si confidentialitate. Evaluarea si monitorizarea auditorilor si expertilor tehnici se face
periodic, acestia fiind aprobati in functie de competente si experienta profesionala; de asemenea, evaluarea
personalului administrativ se realizeaza periodic prin grija Directorului General.

Managementul SUN CERT asigura disponibilitatea informatiilor si dovezilor obiective privind competenta
personalului implicat in activitatile de certificare (inregistrari din care rezultd calificarea, pregatirea, instruirea
profesionala si experienta in munca, evaluarea si aprobarea pe domenii tehnice de activitate).

Instruirea personalului se planifica si se realizeaza anual si are in vedere schemele de certificare, criteriile de
audit, tehnicile de audit si procedurile de certificare.

Personalul SUN CERT implicat in activitatile de certificare este monitorizat si evaluat permanent privind
cunostintele si abilitatile, in baza performantelor profesionale, a respectarii deontologiei profesionale si a feedback-
ului de la clienti si alte parti interesate.

In calitate de Director General ma angajez sa asigur un proces permanent de formare profesionala si instruire,
de comunicare eficace, si nu in ultimul rand, sa asigur promovarea spiritului de echipa si motivarea personalului SUN
CERT in vederea implementarii si mentinerii acestei politici.

16.04.2024 Director General,
Irena Niculita
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